附件1：
采购需求
一、服务范围
[bookmark: _GoBack]本项目为10个停车场的消防设施全周期维保服务，服务范围包括但不限于：火灾自动报警系统、消防供水系统、消火栓系统、自动喷水灭火系统、消防水炮、气体灭火系统、防排烟系统、应急照明与疏散指示系统、应急广播系统、消防电话系统、防火分隔设施、电气火灾监控系统、消防电源监控等系统的日常巡查、定期检测、维护保养、故障处置、年度系统检测、消防培训与演练、资料建档与归档，以及配合采购人完成消防检查、应急处置、重大活动保障等与本项目相关的全部工作。
二、服务标准与工作要求
1.定期维保：按国家相关规范及经采购人确认的维保方案，严格执行月检、季检、年检，建立维保台账，并定期向采购人提交维保报告。
2.故障响应：（1）紧急故障：2小时内到场处置。（2）一般故障：8小时内响应，24小时内修复。
3.培训演练：每半年至少组织1次消防培训与应急演练。
4.配合工作：协助采购人完成消防检查、资料报备及应急处置工作；服从采购人管理，配合消防监管部门检查；重大活动期间按要求提供消防保障。
三、人员配置要求
1.项目负责人：负责项目内人员和事务的全面管理，工作思路清晰，须有决策权，负责协调采购人与消防管理部门之间的业务关系；协助采购人做好消防相关工作，维保期间，未经采购人书面同意，不得擅自更换。
2.现场维修人员（不低于2人）：具备与消防设施维护保养检测业务范围相适应的能力；配备相应的仪器、设备、设施。
3.禁止兼任：项目负责人不得兼任现场维修人员。
4.岗前培训：供应商须落实岗前培训工作，到岗后按采购人要求开展消防维保工作。
4、 报价说明
本次报价包含完成本项目所需的全部消防维保费用及应承担的一切税费，采购人不再额外支付任何费用。
